
FABIÁN VALENCIA CRUZ 

Ing. informático 

  Formación profesional  
 

Titulado en Ingeniería Informática Duoc UC, 

Viña del Mar. 

 
Disponibilidad inmediata para trabajo 

presencial, remoto o híbrido. 

   
  Conocimientos  

  Capacitaciones  

Detalles personales 
 

  Nombre 

Fabián Valencia Cruz 

  N° Teléfono 

+56938710338 

  Licencia de Conducir 

Clase B 

  Nacionalidad 

Chilena 

  Correo electrónico 

fov.cruz@gmail.com 

 LinkedIn 

/fabian-osvaldo-cruz 

 GitHub 

/FovCruz 

 

Gestor TI Regional (Proyecto Censo Población y Vivienda) Ene. 2024 – Agos. 2024 

INE - Instituto Nacional de Estadísticas, Valparaíso Hibrido 

Encargado de gestionar los accesos, permisos, incidentes y solicitudes de usuarios en los distintos locales 

provinciales, utilizando plataformas de Helpdesk para la generación de requerimientos, cumpliendo los 

acuerdos SLA establecidos por la institución bajo las prácticas ITIL asegurando la gestión de los servicios 

TI mediante registros, implementación, análisis y documentación. 

 

Prestador de Servicios Programador Jr. 
 

Agos. 2022 – Feb. 2024 

TALLER DIGITAL, Providencia, Santiago. Hibrido 

Colaboración en equipo para el desarrollo de sitios web dinámicos y responsivos utilizando WordPress y 

PHP para la creación y modificación de templates con campos personalizados mediante la conexión a los 

servidores por FTP o SSH. 

Desarrollo de newsletters utilizando HTML puro, realizando pruebas y envíos a través de SendGrid; 

Responsable de la administración de sitios Agrosuper(Noticias/Newsletter), Defensoría de la Niñez, 

CNC, Promobility, UCCO, Informe Anual, entre otros. migración y configuración de correos desde 

Amazon Webmail a Workspace. 

Se utilizó Figma, Google Suite, FileZilla, Breeze y Zoho para optimizar el flujo de trabajo y la colaboración 

en equipo en la gestión de proyectos, a su vez, se utilizaron tecnologías como HTML, CSS, SASS, PHP, JS 

y framework Bootstrap para el desarrollo de sitios web dinámicos. 

 

Administración de sistemas de información internos 
 

Mar. 2021 – Abr 2022 

C & C CONSULTORES, Santiago Remoto 

Encargado de la creación de usuarios y correos corporativos en Mailrelay; Administrar aula virtual 

(Moodle) para la realización de cursos; configuraciones del hosting en cPanel; Informar a gerencia sobre 

los avances en el área TI; Mantención y BKP de BBDD con phpMyAdmin; Creación del sitio web 

cycconsultores.cl; entrevistar y seleccionar a nuevos postulantes de práctica. 

 

Operaciones TI, (N1) 
 

Feb. 2019 - Jul. 2020 

ZEKE integradores de sistemas, Viña del Mar Hibrido 

Monitoreo 24/7 de servicios en Nagios; Informes de estado del servicio; cumplimiento de acuerdos SLA 

usando GLPI para la gestión de requerimientos; Checklist; Helpdesk; Querys en BBDD usando Oracle SQL 

Developer en sentencias DML y DDL; Uso de Putty para conexiones al servidor por SSH. 

 

Administrador Zonal (OTEC) 
 

Ene. 2017 - Nov. 2018 

CENTRO DE ESTUDIOS ANDRES BELLO, Viña del Mar Presencial 

Administración y gestión de intranet de alumnos, cursos de capacitación, Informes de cumplimientos 

KPI´s a gerencia, convenios con organismos educacionales, toma de decisiones, registro e incidencia de 

alumnos, carga de datos a plataforma REUF (SENCE), relaciones públicas (privados, estatales y 

sindicatos), coordinación de relatores, remuneraciones, planificaciones y prácticas laborales. 

 

Experiencia laboral 
 

Formaciones complementarias 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Descargar en CV formato ATS 
 

SQL Python Django 

PHP Linode PostgreSQL 

DML - DDL Route 53 Ec2 (Aws) 

HTML5 CSS3 JS 

Bootstrap SASS Figma 

Trello Slack Zoho 

Workspace G-Suit Ofimática 

Excel ITIL Breeze 

RDBMS DBeaver pgAdmin4 

FTP-SSH PSQL WP 

 

• Desarrollo de temas de WP. 

• Capacitación en ITIL por INE 

• Uso y aplicativos RDBMS 

• Capacitación Habilidades Blandas. 

• Requerimientos no funcionales (NFR). 

 

Bootcamp intensivo Full Stack Python Developer Mar. 2024 - Agos. 2024 

Desafío Latam - SENCE Ver Certificado 

Capacitación certificada en metodologías Ágiles.  

Jun. 2023 

Oracle-Alura Latam Ver Certificado 

Curso básico en SQL realizado dentro del Bootcamp. 
 

Sept. 2022 

Open Bootcamp Ver Certificado 
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